
Donorfelmérési tájékoztató és szabályzat 

- kiegészítés -  

„Szerencse hetek” 

2025. november 10-től visszavonásig 

 

Jelen tájékoztató csak kiegészítő dokumentumként funkcionál, az alap promóciós szabályzat „Donor 

felmérési és tájékoztató szabályzat” minden egyéb változatlansága mellett.   

 

1. A kiegészítő promóció rövid leírása:    

A CSL Plasma Kft. a felmérésben résztvevő és a felmérési kérdőívet hiánytalanul kitöltő és a CSL Plasma 
Kft.-nek visszajuttató donornak a promóciós időszakon belül leadott kérdőívei után lehetőséget 
biztosít egyszeri online sorsjegy lekaparására. A kaparós sorsjegyek között van, ami azonnal nyer, 
sorsolásra nem kerül sor. 

2. Időtartama  

2025. november 10-től visszavonásig  
 
Egyéb rendelkezések: a CSL Plasma Kft. a kiegészítő promóciót bármikor indoklás nélkül felfüggesztheti 
vagy visszavonhatja.   
 
3.  A Promóció menete 
 
3.1. A „Donor felmérési és tájékoztató szabályzat” alapján az ott meghatározott felmérésben 
résztvevők a hiánytalanul kitöltött kérdőívet a CSL Plasma Kft. részére visszajuttatva a leadáskor a 
leadott kérdőív után, a jelen kiegészítő promócióban való részvételre jogosító lehetőséget kap, hogy 
egy online sorsjegyet lekaparjon. 
 
3.2. A kaparós sorsjegyek nem minden szelvénye nyer. A nyereményt az online sorsjegy arra szolgáló 
felületének lekaparásával ismerheti meg a résztvevő. A nyeremények átvételére a lekapart sorsjegy 
bemutatása jogosítja annak birtokosát, sorsolásra nem kerül sor.  
 
3.3. Az online lekapart sorsjegyet bemutató személy a sorsjegyen szereplő nyeremény átvételét 
átadás-átvételi jegyzőkönyvben aláírásával igazolja, melyben rögzítésre kerülnek az alábbi adatok: 
 
Résztvevő neve, lakcíme, adóazonosító jele, nyeremény tárgya. 
 
3.4.  Az online lekaparható sorsjegyeket 2025. november 10-től biztosítja a Szervező, a Promóció annak 
visszavonásáig tart. 
 
 
4. Promóciós ajándék 
 
Az online lekapart sorsjegyet bemutató személy az alábbi ajándékra (a továbbiakban: Promóciós 
ajándék) válhat jogosulttá. A Szervező fenntartja magának a jogot, azonban kötelezettséget nem vállal 
arra, hogy amennyiben bármilyen okból az ajándékot nem tudja biztosítani, lehetőséget biztosítson 
másik ajándék választására. 
 

https://www.cslplasma.hu/wp-content/uploads/2022/09/donor_felmeresi_tajekoztato_es_szabalyzat_220915.pdf


Az online kaparós sorsjegyen meghatározott ajándékra a fentiek alapján jogosulttá váló személy a 
következő ajándékok valamelyikét kaphatja a bemutatott sorsjegynek megfelelően:  
 
Az online lekapart sorsjegyek a következő nyereményeket tartalmazhatják: 

 
2025 Napi nyeremények Heti fődíjak 

November 10-15. 3x 5000 Ft-os REWIN utalvány Klarstein Espressionata Evo 

eszpresszógép 

November 17-22. 3x 5000 Ft-os REWIN utalvány 20 000 Ft-os REWIN utalvány 

November 24-29. 3x 5000 Ft-os REWIN utalvány 20 000 Ft-os Emag utalvány 

December 1-6. 3x 5000 Ft-os REWIN utalvány 6 db Milka szaloncukor  

December 8-13. 3x 5000 Ft-os REWIN utalvány ORAL-B Vitality Pro elektromos fogkefe 

December 15-20. 3x 5000 Ft-os REWIN utalvány 20 000 Ft-os REWIN utalvány 

December 17-22. 3x 5000 Ft-os REWIN utalvány 50 000 Ft-os Tesco utalvány 

December 29. és 2026. január 3. 

között 

3x 5000 Ft-os REWIN utalvány 20 000 Ft-os REWIN utalvány 

 
 
5.  Felelősségkorlátozás 
 
Ha a Promóció a Szervezők kizárólagos véleménye szerint nem bonyolítható le terv szerint, vagy a 
Szervezők által nem befolyásolható egyéb okok zavarják vagy hátrányosan érintik a Promóció 
adminisztrálását, biztonságát, korrektségét, sértetlenségét vagy megfelelő lebonyolítását, a Szervezők 
fenntartják a jogot, hogy saját belátásuk szerint töröljék, lezárják, módosítsák vagy felfüggesszék a 
Promóciót. 
 
A Szervezők fenntartják maguknak a jogot, hogy saját belátásuk szerint kizárjanak a Promócióból 
bármely olyan személyt, aki megszegte a Promóciós‐ és adatkezelési szabályzatban foglaltakat vagy 
bármely módon veszélyezteti a Szervező tevékenységét és működését. 
 
A Résztvevő köteles együttműködni a Szervezővel és Lebonyolítóval annak érdekében, hogy a 
Promóciós ajándék átadására a megfelelő időben sor kerüljön. Ha ezen együttműködési 
kötelezettségének a Résztvevő nem tesz eleget vagy a szükséges adatokat nem adja meg, hibásan vagy 
hiányosan adja meg és így a Promóciós ajándék időben való átadása meghiúsul, úgy ezen körülményért 
a Szervező felelőssége nem állapítható meg. A nyeremények minden esetben azonnal átadásra 
kerülnek.  
 
 
6. Adózás 
 
A Promóciós ajándékok esetleges adóvonzatait a Szervező viseli. A nyeremény átvevője köteles minden 
esetlegesen szükségessé váló az adóügyi adminisztráció szempontjából nélkülözhetetlen vagy azt 
megkönnyítő adatszolgáltatást biztosítani, ill. nyilatkozatot megadni. 
 
7. Adatkezelés 
 
A Promócióban történő részvételre a Szervező promóciókra és pontgyűjtő programra vonatkozó 
adatkezelési tájékoztatója vonatkozik, mely elérhető a résztvevő centrumokban. 
 
Budapest, 2025. november 10.  
CSL Plasma Kft. 
 



1. számú melléklet 

Tájékoztatás a kellékszavatosság, termékszavatosság és jótállás témakörében 

 

11. Kellékszavatosság 

11.1. A Résztvevő a sorsolás során megszerzett termékkel kapcsolatos hibás teljesítés esetén a CSL 

Plasma Kft-vel (CSL) szemben kellékszavatossági igényt érvényesíthet a Polgári Törvénykönyv szabályai 

szerint. 

11.2. A Résztvevő hibás teljesítés esetén kérhet kijavítást vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek közül 

választott igény teljesítése lehetetlen vagy más igénye teljesítéséhez képest aránytalan 

többletköltséggel járna a CSL számára. 

11.3. A Résztvevő választott kellékszavatossági jogáról egy másikra is áttérhet, az áttérés költségét 

azonban köteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a CSL adott okot. 

11.4. A termék hibáját annak felfedezése után haladéktalanul, de nem később, mint a hiba 

felfedezésétől számított 2 hónapon belül kell a CSL-lel közölni. A termék Résztvevő részéről történő 

kézhezvételétől/szerződés teljesítésétől számított 2 éves elévülési határidőn túl kellékszavatossági 

jogot érvényesíteni már nem lehet. 

11.5. Kellékszavatossági igényt a CSL-lel szemben kell érvényesíteni. 

11.6. A termék kézhezvételétől, azaz a teljesítéstől számított 6 hónapon belül a kellékszavatossági 

igény érvényesítésének egyetlen szükséges feltétele a hiba közlése a CSL felé, ha egyébként a 

Résztvevő igazolja, hogy a terméket, (illetve az esetleges szolgáltatást) a CSL nyújtotta. A teljesítéstől 

számított 6 hónap eltelte után azonban már a Résztvevő köteles bizonyítani, hogy a felismert hiba már 

a teljesítés időpontjában is megvolt. 

 

12. Termékszavatosság 

12.1. Termék hibája esetén a Résztvevő választása szerint kellékszavatossági vagy termékszavatossági 

igényt érvényesíthet. 

12.2. Termékszavatossági igény előterjesztése esetén kizárólag a hibás termék kijavítását vagy 

kicserélését lehet kérni. 

12.3. A termék akkor hibás, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatályos minőségi 

követelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyártó által adott leírásban szereplő 

tulajdonságokkal. 

12.4. Termékszavatossági igényt a termék gyártó általi forgalomba hozatalától számított 2 éven belül 

lehet érvényesíteni. E határidő jogvesztő, annak elteltével e jogosultságát a Résztvevő elveszti. 

12.5. Termékszavatossági igényt kizárólag az ingó dolog gyártójával vagy forgalmazójával szemben 

gyakorolhatja. A termék hibáját termékszavatossági igény érvényesítése esetén a Résztvevőnek kell 

bizonyítania. 

12.6. A gyártó (forgalmazó) kizárólag akkor mentesül termékszavatossági kötelezettsége alól, ha 

bizonyítani tudja, hogy: 



- a terméket nem üzleti tevékenysége körében gyártotta, illetve hozta forgalomba, vagy 

- a hiba a tudomány és a technika állása szerint a forgalomba hozatal időpontjában nem volt 

felismerhető vagy 

- a termék hibája jogszabály vagy kötelező hatósági előírás alkalmazásából ered. 

12.7. A gyártónak (forgalmazónak) a mentesüléshez elegendő egy okot bizonyítania. 

12.8. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossági és termékszavatossági igényt egyszerre, egymással 

párhuzamosan nem lehet érvényesíteni. Termékszavatossági igény eredményes érvényesítése esetén 

azonban a kicserélt termékre, illetve kijavított részre vonatkozó kellékszavatossági igényét a gyártóval 

szemben érvényesítheti. 

 

13. Jótállás 

Amennyiben a Résztvevő olyan terméket vesz át, amelyre a jogszabályok alapján a gyártó vagy 

forgalmazó jótállásra köteles, a termék csomagolása tartalmazza az előírt jótállási jegyet. 

 


